
มคอ.๗ 
 

๑ 

รายงานผลการดําเนินการของหลักสูตรสาขาวิชาการจัดการโลจิสติกส ประจําปการศึกษา ๒๕๕๑ 
---------------------- 

ชื่อสถาบันอุดมศึกษา : มหาวิทยาลัยตะวันออก 
วิทยาเขต/คณะ/ภาควิชา : คณะโลจิสติกส 
 

หมวดท่ี ๑ ขอมูลท่ัวไป 
 

๑.  หลักสูตร วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการโลจิสติกส 
๒.  ระดับคุณวุฒิ ระดับท่ี ๒ ปริญญาตรี 
๓.  อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร 

อาจารยไพโรจน   เราธนชลกุล ประธานหลักสูตร 
ผศ.ทวีศักดิ ์ เทพพิทักษ ผูรับผิดชอบหลักสูตร 
ผศ.ณกร อินทรพยุง ผูรับผิดชอบหลักสูตร 

๔.  วันท่ีรายงาน 
๑๖ มีนาคม ๒๕๕๒ 

๕.  ปการศึกษาท่ีรายงาน 
ปการศึกษา ๒๕๕๑ 

๖.  สถานท่ีตัง้ 
จังหวดัชลบุรี 
 

หมวดท่ี ๒ ขอมูลเชิงสถิต ิ
๑.  จํานวนนิสิตชั้นปท่ี ๑ ท่ีรับเขาในปการศึกษาท่ีรายงาน 

จํานวน ๕๔ คน 
๒.  จํานวนนสิิตท่ีสําเร็จการศึกษาตามหลักสูตรในปท่ีรายงาน 

๒.๑  จํานวนนิสิตท่ีสําเร็จการศึกษากอนกาํหนดเวลาของหลักสูตร 
 ไมมี 

๒.๒  จํานวนนิสิตท่ีสําเร็จการศึกษาตามกาํหนดเวลาของหลักสูตร 
 จํานวน ๕๒ คน 

 ๒.๓  จํานวนนิสิตท่ีสําเร็จการศึกษาหลังกาํหนดเวลาของหลักสูตร 
  ไมมี 
 ๒.๔  จํานวนนิสิตท่ีสําเร็จการศึกษาในสาขาวิชาเอกตาง ๆ 
  ไมแยกวิชาเอก



 
 

๓.  รายละเอียดเกี่ยวกับอัตราการสําเร็จการศึกษา 
๓.๑  รอยละของนิสิตท่ีสําเร็จการศึกษาตามกําหนดเวลาของหลักสูตร 

 ๙๖.๓๐ 
ขอสังเกตเกี่ยวกับปจจยัหลัก หรือสาเหตุท่ีมีผลกระทบอยางเดนชัดตอการสําเร็จการศึกษา

ของนิสิต 
-  นิสิตยายคณะในช้ันปท่ี ๒ จํานวน ๑ คน 
-  นิสิตถึงแกกรรมในช้ันปท่ี ๓ จํานวน ๑ คน 

๔.  จํานวนและรอยละของนิสิตท่ีสอบผานตามแผนการศึกษาของหลักสูตรในแตละป 

ชั้นปท่ี จํานวนนิสิตในแตละชั้นป 
จํานวนนิสิตท่ีสอบผาน 
ตามแผนการศึกษา 

รอยละของนิสิตท่ีสอบผาน 
ตามแผนการศึกษา 

๑ ๕๔ ๕๔ ๑๐๐ 
๒ ๕๓ ๕๓ ๑๐๐ 
๓ ๕๓ ๔๓ ๘๑.๑๓ 
๔ ๕๒ ๕๒ ๑๐๐ 

๕.  อัตราการเปล่ียนแปลงจํานวนนิสิตในแตละปการศึกษา 
สัดสวนของนสิิตท่ีสอบผานตามแผนการศึกษาและยังคงศึกษาตอในหลักสูตรเปรียบเทียบ

กับจํานวนนิสิตท้ังหมดของรุนในปท่ีผานมา 
นิสิตช้ันปท่ี ๑ ท่ีเรียนตอช้ันปท่ี ๒       ๙๘.๑๕% 
นิสิตช้ันปท่ี ๒ ท่ีเรียนตอช้ันปท่ี ๓        ๑๐๐% 
นิสิตช้ันปท่ี ๓ ท่ีเรียนตอช้ันปท่ี ๔       ๙๘.๑๑% 

๖.  ปจจัยหรือสาเหตุท่ีมีผลกระทบตอจํานวนนิสิตตามแผนการศึกษา 
(๑)  เม่ือส้ินปท่ี ๑ นิสิตบางสวนลาออกเพือ่ไปเรียนตอท่ีสถาบันอ่ืน 
(๒)  นิสิตขอยายวิชาเอกหรือยายคณะ 
(๓)  ประสบอุบัติเหตุจนไมสามารถศึกษาตอได หรือตาย 

๗.  ภาวะการไดงานทําของบัณฑิตภายในระยะ ๑ ป หลังสําเร็จการศึกษา 
วันท่ีสํารวจ  ๒๕  พฤศจกิายน พ.ศ. ๒๕๕๑ 

 จํานวนแบบสอบถามท่ีสง    ๕๒   ฉบับ 
 จํานวนแบบสอบถามท่ีตอบกลับ    ๕๒   ฉบับ 
 รอยละของผูตอบแบบสอบถามกลับ   ๙๐ 
 
การกระจายภาวะการไดงานทําเทียบกับจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 
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๒ 

ไดงานทําแลว ไมประสงคจะทํางาน 
การไดงานทํา ทํางานตรง 

สาขาท่ีเรียน 
ทํางานไมตรง 
สาขาท่ีเรียน 

ศึกษาตอ สาเหตุอ่ืน 
ยังไมไดงานทํา 

จํานวน ๔๓ ๗ ๒ - - 

รอยละ ๘๒.๗๐ ๑๓.๔๖ ๓.๘๔ - - 

๘.  การวิเคราะหผลท่ีได 
เนื่องจากเปนบัณฑิตรุนแรก ดังนั้นจึงไมสามารถเปรียบเทียบผลกับรุนกอนได อยางไรก็

ตาม หลักสูตรนี้เปนหลักสูตรท่ีประสบความสําเร็จสูงมากเพราะภายใน ๘ เดือนท่ีนิสิตสําเร็จ
การศึกษาสามารถหางานทําไดทุกคน ยกเวนบัณฑิตท่ีศึกษาตอจํานวน ๒ คน 

หมวดท่ี ๓ การเปล่ียนแปลงท่ีมีผลกระทบตอหลักสูตร 
 

๑.  การเปล่ียนแปลงภายในสถาบัน ท่ีมีผลกระทบตอหลักสูตรในชวง ๒ ปท่ีผานมา 
ไมมี 

๒.  การเปล่ียนแปลงภายนอกสถาบัน ท่ีมีผลกระทบตอหลักสูตรในชวง ๒ ปท่ีผานมา 
ไมมี 

หมวดท่ี ๔ ขอมูลสรุปของรายวิชาในหลักสูตร 
๑.  สรุปผลรายวิชาท่ีเปดสอนในภาคการศึกษา / ปการศึกษา 

จํานวนนิสิต การกระจายระดับคะแนน 
รายวิชา ลง 

ทะเบียน
สอบ
ผาน 

A B+ B C+ C D+ D F S U W 

ภาคตน 
ภาษาอังกฤษ ๑ 

 
๕๔ ๕๔ ๒ 

 
๕ 

 
๑๕ 

 
๒๐

 
๑๒

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

ทักษะการใชภาษาไทยเพื่อการส่ือสาร ๕๔ ๕๔ ๓ ๗ ๑๐ ๑๕ ๑๙ - - - - - - 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ๕๔ ๕๔ ๑๐ ๑๐ ๑๕ ๑๓ ๖ - - - - - - 
มนุษยศาสตรเชิงบูรณาการ ๕๔ ๕๔ ๑๕ ๑๒๑๘ ๙ - - - - - - - 
ศิลปะและวัฒนธรรม ๕๔ ๕๔ ๙ ๑๕ ๒๐ ๑๐ - - - - - - - 
ความรูท่ัวไปเกี่ยวกับธุรกิจ ๕๔ ๕๔ ๑๕ ๒๐ ๑๐ ๙ - - - - - - - 
แคลคูลัสสําหรับเศรษฐศาสตร ๑ ๕๔ ๔๔ ๕ ๗ ๘ ๘ ๗ ๔ ๕ - - - ๑๐
การบัญชีการเงิน ๕๓ ๕๓ ๓ ๑๐ ๑๕ ๑๒๑๓ - - - - - - 
ภาษาอังกฤษทางดานมนษุยศาสตรและ ๕๓ ๕๓ ๓ ๖ ๒๐๒๐ ๔ - - - - - - 
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๓ 

จํานวนนิสิต การกระจายระดับคะแนน 
รายวิชา ลง 

ทะเบียน
สอบ
ผาน 

A B+ B C+ C D+ D F S U W 

สังคมศาสตร 
สถิติเบ้ืองตน ๕๓ ๕๓ ๖ ๘ ๑๐ ๑๕ ๑๔ - - - - - - 
การออกกําลังกายเพื่อสุขภาพ ๕๓ ๕๓ ๑๕ ๑๐ ๒๐ ๘ - - - - - - - 
กฏหมายท่ีเกี่ยวของกับโลจสิติกส ๕๓ ๕๓ ๔ ๑๐ ๑๕ ๒๐ ๔ - - - - - - 
เศรษฐศาสตรการขนสง ๕๓ ๕๓ ๕ ๑๒๑๘ ๑๐ ๘ - - - - - - 
เทคโนโลยีสารสนเทศสําหรับ 
โลจิสติกส 

๕๓ ๕๓ ๑๐ ๑๕ ๑๕ ๑๐ ๓ - - - - - - 

หลักการตลาด ๕๓ ๕๓ ๑๐ ๑๕ ๑๘ ๗ ๓ - - - - - - 
การประกันภัยในอุตสาหกรรม ๕๓ ๕๓ ๗ ๘ ๑๐ ๑๕ ๑๓ - - - - - - 
การลําเลียงวัสดุและการบรรจุภณัฑ ๕๓ ๕๓ ๕ ๑๐ ๑๒๑๓ ๑๓ - - - - - - 
การจัดการโลจิสติกสและโซอุปทาน ๕๓ ๕๓ ๘ ๑๒ ๑๐ ๑๓ ๑๐ - - - - - - 
การออกแบบและการปฏิบัติการ
คลังสินคา 

๕๓ ๕๓ ๕ ๗ ๘ ๒๐ ๑๐ ๓ - - - - - 

โลจิสติกสระหวางประเทศ ๕๒ ๕๒ ๑๐ ๑๓ ๑๐ ๑๐ ๙ - - - - - - 
การวางแผนอุปสงคและสินคาคงคลัง ๕๒ ๕๒ ๔ ๘ ๙ ๑๙ ๑๒ - - - - - - 
วิธีวิจยัธุรกิจ ๕๒ ๕๒ ๑๕ ๒๐๑๕ ๒ - - - - - - - 
สัมมนา ๕๒ ๕๒ ๒๐๑๘ ๑๔ - - - - - - - - 
หัวขอเลือกสรรทางโลจิสติกส ๒ ๕๒ ๕๒ ๑๕ ๑๗ ๘ ๘ ๔ - - - - - - 
กาจัดการทาเรือ ๕๓ ๕๓ ๑๓ ๑๗ ๑๐ ๘ ๕ - - - - - - 
การตัดสินใจดานตําแหนงท่ีต้ังเชิง 
กลยุทธ 

๕๒ ๕๒ ๒ ๑๐ ๑๘ ๑๐ ๑๒ - - - - - - 

ภาคปลาย 
ภาษาอังกฤษ ๒ 

 
๕๔ 

 
๕๔ 

 
๓ 

 
๖ 

 
๑๐ 

 
๑๘ 

 
๑๗ 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

หลักการจัดการ ๕๔ ๕๔ ๑๐ ๑๕ ๑๕ ๘ ๖ - - - - - - 
กฎหมายธุรกจิ ๕๔ ๕๔ ๗ ๖ ๘ ๑๙ ๑๔ - - - - - - 
สังคมศาสตรเชิงบูรณาการ ๕๔ ๕๔ ๑๒๑๘ ๑๕ ๕ ๔ - - - - - - 
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๔ 

จํานวนนิสิต การกระจายระดับคะแนน 
รายวิชา ลง 

ทะเบียน
สอบ
ผาน 

A B+ B C+ C D+ D F S U W 

การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอม 

๕๔ ๕๔ ๑๘ ๑๘ ๑๒ ๖ - - - - - - - 

คณิตศาสตรท่ัวไป ๕๔ ๕๔ ๑๕ ๑๖ ๙ ๑๐ ๔ - - - - - - 
แคลคูลัสสําหรับเศรษฐศาสตร ๒ ๕๔ ๕๔ ๖ ๘ ๙ ๑๐ ๑๒ ๗ ๒ - - - - 
การสงเสริมสุขภาพแบบองครวม ๕๔ ๕๔ ๑๕ ๑๖ ๑๙ ๔ - - - - - - - 
ภาษีอากร ๕๑ ๓๑ - ๑ ๒ ๘ ๗ ๑๐ ๓ ๑๐ - - ๑๐
การเงินธุรกิจ ๕๓ ๕๓ ๕ ๗ ๘ ๑๕ ๑๘ - - - - - - 
การฟง-พูดเพือ่งานอาชีพ ๕๓ ๕๓ ๓ ๘ ๑๙ ๑๐ ๑๓ - - - - - - 
ภาษาอังกฤษธุรกิจ ๕๓ ๕๓ ๔ ๗ ๑๘ ๑๑ ๑๓ - - - - - - 
การจัดการดานการปฏิบัติการ ๕๓ ๕๓ ๑๐ ๒๐ ๑๐ ๑๓ - - - - - - - 
การจัดการการจัดหา ๕๓ ๕๓ ๘ ๑๒๒๐ ๑๐ ๓ - - - - - - 
ทฤษฎีเกมสและกลยุทธทางธุรกิจ ๕๓ ๕๓ ๒ ๘ ๑๐ ๑๕ ๑๘ - - - - - - 
การจัดการทรัพยากรมนษุย ๕๓ ๕๓ ๑๕ ๑๘ ๑๒ ๘ - - - - - - - 
การขนสงและการกระจายสินคา ๕๓ ๕๓ ๑๐ ๑๕ ๑๗ ๗ ๔ - - - - - - 
การจัดการโซอุปทานเชิงกลยุทธ ๕๓ ๕๓ ๒ ๘ ๑๘ ๑๒๑๓ - - - - - - 
การขนสงตอเนื่องหลายรูปแบบ ๕๓ ๕๓ ๓ ๖ ๑๕ ๑๔ ๑๘ - - - - - - 
การตัดสินใจดานตําแหนงท่ีต้ังเชิง 
กลยุทธ 

๕๓ ๕๓ - ๑๒๑๘ ๑๐ ๑๓ - - - - - - 

หัวขอเลือกสรรทางโลจิสติกส ๕๓ ๕๓ ๑๕ ๑๒๑๘ ๘ - - - - - - - 
สหกิจศึกษา ๕๒ ๕๒ - - - - - - - - ๕๒ - - 
 
๒.  การวิเคราะหรายวิชาท่ีมีผลการเรียนไมปกต ิ

๒.๑ รหัสและชื่อรายวิชา 
๓๐๒๑๑๕ แคลคูลัสสําหรับเศรษฐศาสตร ๑ 

ความไมปกตท่ีิพบ 
นิสิตถอนรายวิชา 

- การดําเนินการตรวจสอบ 
 สอบถามจากนิสิตท่ีขอถอนรายวิชา 
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๕ 

๒.๑ รหัสและชื่อรายวิชา 
๓๐๒๑๑๕ แคลคูลัสสําหรับเศรษฐศาสตร ๑ 

ความไมปกตท่ีิพบ 
นิสิตถอนรายวิชา 

- เหตุผลท่ีทําใหเกิดความไมปกติจากขอกําหนด หรือเกณฑท่ีต้ังไว 
 นิสิตมีพื้นฐานทางคณิตศาสตรในระดับมัธยมศึกษาไมเพียงพอ สืบเนือ่งจากสําเร็จ
มัธยมศึกษาตอนปลาย โปรแกรมท่ีเนนภาษาอังกฤษและคณิตศาสตร 
- มาตรการแกไขท่ีไดดําเนินการแลว (หากจําเปน) 
 ควรจัดใหมีการสอนเสริม หรือจัดใหนิสิตรุนพี่สอนเสริมใหรุนนอง 

๒.๒ รหัสและขอสอบรายวิชา 
๒๐๘๒๓๑ ภาษีอากร 

ความไมปกตท่ีิพบ 
นิสิตตก และถอนรายวิชาเปนจํานวนมาก 

- การดําเนินการตรวจสอบ 
 สอบถามจากนิสิต และอาจารยผูสอน 
- เหตุผลท่ีทําใหเกิดความไมปกติจากขอกําหนด หรือเกณฑท่ีต้ังไว 
 เปนรายวิชาท่ีเขาใจยาก มีเนือ้หาท่ีซับซอน ตลอดจนในการจัดการเรียนการสอนจะจดัเปน
กลุมใหญมีนิสิตเรียนรวมกัน ๒๕๐ คน (เรียนรวมกับหลายสาขาวิชา) 
- มาตรการแกไขท่ีไดดําเนินการแลว (หากจําเปน) 
 ควรจัดสอนเปนกลุมเล็ก หากสอนเปนกลุมใหญ ควรจดัใหมีการสอนเสริม 
 

๓.  การเปดรายวิชาในภาคหรือปการศึกษา 
๓.๑ รายวิชาท่ีไมไดเปดตามแผนการศึกษา และเหตุผลท่ีไมไดเปดสอน 

รหัสและขอรายวิชา คําอธิบาย มาตรการทดแทน 
ท่ีไดดําเนนิการ (ถามี) 

๙๐๒๓๑๒ เศรษฐศาสตรการขนสง ไมมีอาจารย เปล่ียนแปลงแผนการศึกษา 
๙๐๑๓๕๑ กฎหมายท่ีเกี่ยวของกับโลจิสติกส อาจารยไมพรอม เปล่ียนแปลงแผนการศึกษา 
๙๐๔๓๓๑ การขนสงตอเนื่องหลายรูปแบบ ไมมีอาจารย เปล่ียนแปลงแผนการศึกษา 

๓.๒  วิธีแกไขกรณีท่ีมีการสอนเนื้อหาในรายวิชาไมครบถวน 
รายวิชาเกือบท้ังหมดสอนครบถวน ในบางรายวิชาท่ีจดัตารางสอนไวแลว ตรงกับ

วันหยุด อาจารยผูสอนจะนัด ใหนิสิตมาเรียนชดเชยในตอนเย็นหรือไมชวงเวลาท่ีนสิิตมีช่ัวโมงวาง
ตรงกัน 

มีบางรายวิชา อาจารยผูสอนไมไดสอนบางหัวขอเพราะเปนหัวขอท่ีไมยาก แตก็ให
นิสิตไปคนควาหรืออานเองและอาจใหสงเปนรายงานสรุป 
 



มคอ.๗ 
 

๖ 

 

หมวดท่ี ๕ การบริหารหลักสูตร 
๑.  ปญหาอุปสรรค 

การบริหารหลักสูตรโดยมีการจัดวางระบบที่ดีจะไมมีปญหา อยางไรกต็าม เนื่องจากใน
หลักสูตรนี้สถานประกอบการเนนใหนิสิตทุกคน ตองผานวิชาสหกิจศึกษา และปญหาอุปสรรคท่ี
เกิดข้ึนก็คือการจัดหาสถานประกอบการท่ีเหมาะสมใหนิสิตไปฝกงานนั้น จะหาไดยากมากโดย
สถานประกอบการบางแหงไมมีนโยบายในการรับนิสิตฝกงาน และบางแหงไมรับเพราะไมมี
งบประมาณ จายเบ้ียเล้ียงใหนิสิตฝกงาน ถึงแมวามหาวิทยาลัยไมเรียกรองเบ้ียเล้ียงใหนิสิต           
แตสถานประกอบการก็ไมกลาปฏิบัติเพราะเปนการกระทําท่ีผิดกฎหมายแรงงาน 
๒.  ผลกระทบของปญหาตอสัมฤทธิผลตามวัตถุประสงคของหลักสูตร 

ถึงแมนิสตจะไมฝกงานตามรายวิชาสหกิจศึกษา ก็มีผลกระทบไมมากนัก เพราะส่ิงท่ีขาด
ไปคือ ประสบการณตรง แตอยางไรก็ตาม นิสิตก็ยังไดประสบการณจากวิทยากรท่ีมีประสบการณ
มาถายทอดใหนิสิตได โดยในหลักสูตรกําหนดใหมีการเชิญวิทยากรทีมี่ประสบการณมาใหความรู
และถายทอดประสบการณใหนิสิตดวย 
๓.  แนวทางการปองกันและแกไขปญหาและอุปสรรคในอนาคต 

จะตองมีโครงการความรวมมือระหวางมหาวิทยาลัยกับสถานประกอบการณเพื่อสนบัสนุน
และรวมมือกนัในการแกปญหาการฝกงานของนิสิตในรายวิชาสหกิจศึกษา 

 

หมวดท่ี ๖ สรุปการประเมินหลักสูตร 
๑.  การประเมินผูท่ีกําลังจะสําเร็จการศึกษา 
 วันท่ีสํารวจ ๕ มีนาคม ๒๕๕๒ 
 ๑.๑ ขอวิพากษท่ีสําคัญจากผลการประเมิน 
 นิสิตท่ีกําลังจะสําเร็จการศึกษารอยละ ๘๐ มีความเหน็วาเนื้อหาสาระในหลักสูตรตรง
กับงานท่ีไปฝกปฏิบัติ และมีนิสิตสวนหนึ่งไดงานทําแลว มีสวนนอยท่ีเสนอใหเพิ่มการเรียน
ภาษาอังกฤษ 
 ขอคิดเห็นของคณาจารยตอผลการประเมิน 
 โดยท่ีการฝกงานในวิชาสหกิจศึกษา เปนการปฏิบัติงานจริงในสถานประกอบการเปน
เวลา ๔ เดือน ดังนั้นความรูท่ีนิสิตไดรับไปเม่ือตรงกับงานท่ีไปฝก ก็เปนการยืนยันวาเม่ือนิสิตสําเร็จ
การศึกษาและไปทํางานแลว จะสามารถทํางานไดทันทีสําหรับวิชาภาษาอังกฤษนั้น กมี็รายวิชาใน
หลักสูตรหลายวิชาแลว อาจจะตองจดัสอนพิเศษเพิ่มเติมนอกหองเรียนใหแกนิสิตท่ีมีพื้นฐาน
ภาษาอังกฤษไมดี 
 



มคอ.๗ 
 

๗ 

๑.๒  ขอเสนอการเปล่ียนแปลงในหลักสูตรจากผลการประเมินขอ ๑.๑ 
  ไมมี 
๒.  การประเมินจากผูมีสวนเกี่ยวของ 

ในการประเมินหลักสูตรโดยผูเกี่ยวของ มีการดําเนนิการดังนี ้
-  คณะจัดทําแบบสอบถามเพ่ือสํารวจความคิดเห็นของผูใชบัณฑิตในดานความเหมาะสม

ของหลักสูตร จุดเดนและขอดอยของหลักสูตรตลอดจนขอเสนอแนะ 
-  โดยท่ีในหลักสูตรนี้นิสิตตองฝกงานในสถานประกอบการในรายวิชาสหกิจศึกษา และ

ตามกระบวนการ มีการจัดใหอาจารยไปนเิทศนิสิตในระหวางการฝกงาน ในการนี้อาจารยจาก
มหาวิทยาลัยมีโอกาสพบปะและแลกเปล่ียนความเห็นกบัพนักงานของสถานประกอบการ จึงเปน
โอกาสที่ไดทราบขอมูลตางๆ เกี่ยวกับตัวนิสิตและรายละเอียดของหลักสูตร ซ่ึงจะไดขอมูลหรือ
ขอเสนอแนะสําหรับการประเมินเพื่อนําไปพัฒนาหลักสูตร 

๒.๑ ขอวิพากษท่ีสําคัญจากผลการประเมิน 
จากการดําเนินการ สถานประกอบการมีความเห็นวาหลักสูตรมีความเหมาะสม

ครอบคลุมงานท่ีสถานประกอบการดําเนนิการ แตก็มีขอเสนอแนะเกีย่วกับทักษะการใช
คอมพิวเตอร โดยเฉพาะการจัดการสารสนเทศทางธุรกิจ 

ขอคิดเห็นของคณาจารยตอผลการประเมิน 
เสนอคณะใหปรับปรุงรายวชิาเทคโนโลยีสารสนเทศสําหรับโลจิสติกส โดยเพิ่ม 

เนื้อหาในสวนท่ีเกี่ยวกับการจัดการสารสนเทศทางธุรกิจ ซ่ึงอาจดําเนินการปรับปรุงเล็กนอยโดย
ปรับเฉพาะรายวิชา 

๒.๒ ขอเสนอการเปล่ียนแปลงในหลักสูตรจากผลการประเมินขอ ๒.๑ 
ไมมีการเปล่ียนแปลงโครงสรางหลักสูตร จะปรับปรุงเฉพาะคําอธิบายรายวิชา ใน 

วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศสําหรับโลจิสติกส 
๓. การประเมินคุณภาพหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคณุวุฒิฯ 
 ๓.๑ ผลการดําเนินงานของหลักสูตร 

 
ตัวบงชี ้ เปาหมาย 

ผลการ
ดําเนินงาน 

การบรรลุ
เปาหมาย 

๑. อาจารยประจําหลักสูตรอยางนอยรอยละ ๘๐ มีสวน
รวมในการประชุมเพื่อวางแผน ติดตาม และทบทวน
การดําเนนิงานหลักสูตร 

๘๐% ๙๐%  
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๘ 

 
ตัวบงชี ้ เปาหมาย 

ผลการ
ดําเนินงาน 

การบรรลุ
เปาหมาย 

๒. มีรายละเอียดของหลักสูตร ตามแบบ มคอ.๒ ท่ี
สอดคลองกับกรอบมาตรฐานคุณวฒิุแหงชาติ หรือ 
มาตรฐานคุณวุฒิสาขา/สาขาวิชา (ถามี) 

๑๐๐% ๑๐๐%  

๓. มีรายละเอียดของรายวิชา และรายละเอียดของ
ประสบการณภาคสนาม (ถามี) ตามแบบ มคอ.๓ 
และ มคอ.๔ อยางนอยกอนการเปดสอนในแตละ
ภาคการศึกษาใหครบทุกรายวิชา 

๑๐๐% ๑๐๐%  

๔. จัดทํารายงานผลการดําเนินการของรายวชิา และ
รายงานผลการดําเนินการของประสบการณ
ภาคสนาม (ถามี) ตามแบบ มคอ.๕ และ มคอ.๖ 
ภายใน ๓๐ วัน หลังส้ินสุดภาคการศึกษาที่เปดสอน
ใหครบทุกรายวิชา 

ภายใน 
๓๐ วัน 

๓๐ วัน 

 

๕. จัดทํารายงานผลการดําเนินการของหลักสูตร ตาม
แบบ มคอ.๗ ภายใน ๖๐ วัน หลังส้ินสุดปการศึกษา 

ภายใน 
๖๐ วัน 

๕๐ วัน 
 

๖. มีการทวนสอบผลสัมฤทธ์ิของนักศึกษาตาม
มาตรฐานผลการเรียนรู ท่ีกําหนดในมคอ.๓ และ
มคอ.๔ (ถามี) อยางนอยรอยละ ๒๕ ของรายวิชาท่ี
เปดสอนในแตละปการศึกษา 

๑๐๐% ๙๐%  

๗. มีการพัฒนา/ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน กล
ยุทธการสอน หรือ การประเมินผลการเรียนรู จากผล
การประเมินการดําเนินงานท่ีรายงานใน มคอ.๗ ปท่ี
แลว   

มี ครบถวน  

๘. อาจารยใหม (ถามี) ทุกคน ไดรับการปฐมนิเทศหรือ
คําแนะนําดานการจัดการเรียนการสอน 

ไมมี
อาจารย
ใหม 

- - 
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๙ 

 
ตัวบงชี ้ เปาหมาย 

ผลการ
ดําเนินงาน 

การบรรลุ
เปาหมาย 

๙. อาจารยประจําทุกคนไดรับก ารพัฒนาทางวชิาการ   
และ/หรือวิชาชีพ อยางนอยปละหนึ่งคร้ัง 

๑๐๐% ๑๐๐%  

๑๐. จํานวนบุคลากรสนับสนุนการเรียนการสอน (ถามี) 
ไดรับการพัฒนาวิชาการ และ/หรือวิชาชีพ ไมนอย
กวารอยละ ๕๐ ตอป 

๖๐% ๗๐%  

๑๑. ระดับความพึงพอใจของนกัศึกษาปสุดทาย/บัณฑิต
ใหมท่ีมีตอคุณภาพหลักสูตร เฉล่ียไมนอยกวา ๓.๕ 
จากคะแนนเต็ม ๕.๐ 

๓.๕ ๔.๑๘  

๑๒. ระดับความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตท่ีมีตอบัณฑิต
ใหม เฉล่ียไมนอยกวา ๓.๕ จากคะแนนเต็ม ๕.๐ 

ไมตํ่า
กวา ๓.๕ 

๓.๖  

๑๓. นิสิตอยางนอยรอยละ ๙๕  ผานการฝกงานสหกิจ
ศึกษา 

๙๕% ๙๐%  

๑๔. มีอาจารยพิเศษหรือวิทยากรมาสอนในรายวิชาบังคับ  
ไมนอยกวารอยละ ๕๐ 

๖๐% ๖๕%  

๑๕. บัณฑิตไดงานทําหลังสําเร็จการศึกษาแลวภายในป     
ไมนอยกวารอยละ ๘๐ 

๘๐% ๘๕%  

 ๓.๑  เกณฑการประเมิน 
  มีการดําเนนิงานตามขอ ๑-๕ และอยางนอยรอยละ ๘๐ ของตัวบงช้ีผลการดําเนินงาน  
ท่ีระบุไวในแตละป 
 สรุปผลการประเมิน 
  ในการประเมินเม่ือครบรอบหลักสูตร มีการดําเนินงานครบต้ังแตขอ ๑ ถึงขอ ๕ 
และบรรลุเปาหมายตามตัวบงช้ี ๑๒ ตัว จาก ๑๔ ตัว โดยไมมีการประเมินในขอ ๘ เน่ืองจากไมมี
อาจารยใหม ซ่ึงคิดเปนรอยละ ๘๕.๗๑ ซ่ึงถือวาผานการประเมิน 
 
 



มคอ.๗ 
 

๑๐ 

หมวดท่ี ๗ คุณภาพของการสอน 
 

๑.  การประเมินรายวิชาท่ีเปดสอนในปท่ีรายงาน 
 ๑.๑  รายวิชาท่ีมีการประเมินคุณภาพการสอน และแผนการปรับปรุงจากผลการประเมิน 
  (๑)  รายวิชาท่ีมีการประเมินคุณภาพการสอน มี ๑๐ รายวิชา ไดแก 
   - เทคโนโลยีสารสนเทศสําหรับโลจิสติกส 
   - การประกนัภยัในอุตสาหกรรมขนสงและบริการโลจิสติกส 
   - การจัดการโลจิสติกสและโซอุปทาน 
   - การวางแผนอุปสงคและสินคาคงคลัง 
   - การจัดการการจัดหา 
   - ทฤษฎีเกมสและกลยุทธทางธุรกิจ 
   - การขนสงและกระจายสินคา 
   - การขนสงตอเนื่องหลายรูปแบบ 
   - การจัดการโซอุปทานเชิงกลยุทธ 
   - การตัดสินใจดานตําแหนงท่ีต้ังเชิงกลยุทธ 
  ทุกรายวิชาใชวิธีการประเมินโดยนิสิต ผูสังเกตจากภาควิชาและคณะกรรมการท่ี
แตงต้ังโดยภาควิชา จะประชุมปรึกษาหารือเพื่อหาขอสรุปและขอเสนอแนะสําหรับการพัฒนา 
 ๑.๒  ผลการประเมินคุณภาพการสอนโดยรวม 
  ผลการประเมินอยูในระดับดี แตก็มีบางประเด็นเกี่ยวกับวิธีสอนในบางรายวิชายัง
ตองปรับปรุงเพื่อใหนิสิตมีความเขาใจไดดยีิ่งข้ึน 
๒.  ประสิทธิผลของกลยุทธการสอน 

จากการประเมินของนิสิต ไมมีขอเสนอแนะตอแผนการสอน กลยุทธและวิธีการสอน 
นอกจากขอใหจัดจํานวนช่ัวโมงท่ีเชิญวิทยากรพิเศษมาบรรยายใหมากข้ึน เพราะจากการบรรยาย
ของวิทยากรทาํใหนิสิตไดรับการถายทอดประสบการณจากวิทยากรคอนขางมาก 
สรุปขอเสนอแนะของผูสอน และความเห็นจาก
บุคคลภายนอกตอสัมฤทธิผลของการสอนและ
ผลการเรียนรูตามกลุมสาระหลักท้ัง ๕ ประการ
ใหระบุปญหาท่ีพบพรอมท้ังขอเสนอแนะนําใน
การแกไขปญหาหรืออุปสรรคใหดีข้ึน 

แนวทางแกไขปรับปรุง (เชน การฝกอบรมหรือ
การใหคําแนะนํา หรือการแกปญหาวิธีการอ่ืน
ใหผูสอน รวมทั้งการปรับเปล่ียนแผนกาํหนด
การศึกษา) ควรระบุรายวิชาท่ีไดแกไขหรือ
ปรับเปล่ียน 

๒.๑ คุณธรรม จริยธรรม 
นิสิตสวนใหญมีวินัย ตรงเวลามีความรับผิดชอบ 

 
นิสิตท่ีมีปญหาไดแกไขโดยการอบรมหรือ



มคอ.๗ 
 

๑๑ 

สรุปขอเสนอแนะของผูสอน และความเห็นจาก
บุคคลภายนอกตอสัมฤทธิผลของการสอนและ
ผลการเรียนรูตามกลุมสาระหลักท้ัง ๕ ประการ
ใหระบุปญหาท่ีพบพรอมท้ังขอเสนอแนะนําใน
การแกไขปญหาหรืออุปสรรคใหดีข้ึน 

แนวทางแกไขปรับปรุง (เชน การฝกอบรมหรือ
การใหคําแนะนํา หรือการแกปญหาวิธีการอ่ืน
ใหผูสอน รวมทั้งการปรับเปล่ียนแผนกาํหนด
การศึกษา) ควรระบุรายวิชาท่ีไดแกไขหรือ
ปรับเปล่ียน 

มีความซ่ือสัตยสุจริต และเคารพในกฎระเบียบ
อยางไรก็ตาม มีนิสิตนอยมากท่ียังมีปญหาใน
เร่ืองตรงเวลา และความรับผิดชอบ 

แนะนําเพิ่มเติมและใหปรับเปล่ียนพฤติกรรม 

๒.๒ ความรู 
นิสิตมีความรูและความเขาใจหลักการและ
ทฤษฎีพื้นฐานดานโลจิสติกสและศาสตรท่ี
เกี่ยวของ ตลอดจนสามารถนําไปประยุกตได 

 
ไมมี 

๒.๓ ทักษะทางปญญา 
นิสิตมีความสามารถในการวิเคราะหและ
แกปญหาทางโลจิสติกสได โดยมีผลการเรียนรู
ท่ีแตกตางกันตามศักยภาพของแตละบุคคล 

 
ไมมี 

๒.๔ ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 
สวนมากดี มีบางคนท่ียังมีความรับผิดชอบนอย 
ดานภาวะผูนําทุกคนอยูในระดับด ี

ใหอาจารยผูสอนทุกรายวิชากวดขันในดาน
ความรับผิดชอบ และจะตองฝกอยางสมํ่าเสมอ
จนนิสิตติดเปนนิสัยท่ีมีความรับผิดชอบท้ังตอ
ตนเองและสังคม 

๒.๕ ทักษะการวิเคราะห การส่ือสารและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
นิสิตสวนมากมีทักษะ การวิเคราะหเชิงตัวเลขอยู
ในระดบัดี ใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการ
นําเสนอไดทุกคน แตมีบางคนยังส่ือสารโดยใช
ภาษาอังกฤษไมดีนัก 

 
 
- ควรใหนิสิตอานตําราเรียนท่ีเปนภาษาอังกฤษ
มากข้ึน 
- อาจตองมีการสอนเสริมวิชาภาษาอังกฤษ
เพิ่มข้ึนเฉพาะนิสิตท่ียังมีปญหา 

๓.  การปฐมนเิทศอาจารยใหม 
อาจารยใหมไดรับการปฐมนิเทศท้ังจากคณะและมหาวทิยาลัย โดยอาจารยใหมจํานวนสอง

คนเขารวมปฐมนิเทศท้ังหมด นอกจากนี้คณะยังจัดใหมีระบบอาจารยพี่เล้ียง โดยใหอาจารยอาวุโส
เปนพี่เล้ียงของอาจารยใหม เพื่อใหการแนะนําท้ังในเร่ืองของการปฏิบัติงานเปนอาจารยและในเร่ือง



มคอ.๗ 
 

๑๒ 

เกี่ยวกับการสอน การวัดผลและประเมินผล ซ่ึงเห็นวาประสบความสําเร็จอยางดยีิ่ง ทําใหอาจารย
ใหมไดรับคําแนะนําท่ีดีในการปฏิบัติตนเปนอาจารยท่ีด ี

นอกจากนี้สําหรับอาจารยพเิศษท่ีเปนอาจารยใหม ก็จะไดรับคําแนะนําเกี่ยวกับรายละเอียด
และวัตถุประสงคของหลักสูตรและรายวชิาตลอดจนกฎเกณฑของการประเมินผล พรอมท้ังมอบ
เอกสารท่ีเกี่ยวของใหอาจารยพิเศษ 
๔.  กิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพของอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน 

๔.๑ โดยท่ีอาจารยของคณะมีจํานวนไมมากนัก ดังนัน้กจิกรรมการพัฒนาวิชาชีพ จึงจัด
รวมกับคณะอ่ืนของมหาวิทยาลัย  เชน การอบรมเกี่ยวกบัการสอนและการประเมินผล จะจัดโดย
มหาวิทยาลัยมีอาจารยเขารวมอบรมตลอดท้ังปท่ีรายงานมากกวารอยละ ๕๐ ของอาจารยท้ังหมด 
นอกจากนี้กจ็ะสนับสนุนใหอาจารยไปรวมประชุมสัมมนา หรือเสนอผลงานทางวิชาการนอก
มหาวิทยาลัย ตามความตองการและสาขาวิชาท่ีอาจารยแตละคนสนใจและอยูในสาขาวิชาท่ีอาจารย
ปฏิบัติงาน 

สําหรับบุคลากรสนับสนุนการศึกษา จะไดรับการอบรมในเร่ืองท่ีเกีย่วของกับแตละคน 
เชน การบํารุงรักษาคอมพิวเตอร การจัดการเก่ียวกับ E-learning เปนตน 

๔.๒  สรุปขอคิดเห็น และประโยชนท่ีมีผูเขารวมกิจกรรมไดรับ 
ผูเขารวมกิจกรรมสวนมากมีความพึงพอใจในกิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพ ตลอดจน

มีความเหน็วากิจกรรมท่ีจัดเปนประโยชนตอการปฏิบัติงานของแตละคน 
 

หมวดท่ี ๘ ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะเก่ียวกับคุณภาพหลักสูตรจากผูประเมินอิสระ 
 

๑.  ขอคิดเห็นหรือสาระท่ีไดรับการเสนอแนะจากผูประเมิน 
 (๑) มีการดําเนนิการจัดทําหลักสูตรและรายละเอียดตาง ๆ ตาม มคอ.๓ ถึง มคอ.๗ เปนไป
ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาโลจิสติกส 
 (๒) มีการจัดการเรียนการสอนโดยยึดผูเรียนเปนสําคัญในหลายรายวิชา 
 (๓) สัดสวนนสิิตเต็มเวลาเทียบเทาตออาจารยประจําสูงเกนิไป 
ความเห็นของหลักสูตรหรือผูรับผดิชอบหลักสูตรขอคิดเห็นท่ีไดรับการเสนอแนะ 
 (๑) จดัการเรียนการสอนโดยมีระบบและกลไกในการบริหารเปนไปตามมาตรฐานคุณวุฒิ 
 (๒) บางรายวชิามีปญหาท่ีไมสามารถสอนโดยยึดผูเรียนเปนสําคัญ 
 (๓) คณะพึงจดัสรรอัตราอาจารยเพิ่มใหแกสาขาวิชานี ้
๒.  แนวทางการแกไข / ปรับปรุง 
 (๑) ปรับปรุงใหมีการจัดการเรียนการสอนโดยยึดผูเรียนเปนสําคัญ ใหมีจํานวนรายวชิามากข้ึน 



มคอ.๗ 
 

๑๓ 

 (๒) หากไมไดรับการจัดสรรอัตราอาจารยเพิ่ม ตองเชิญอาจารยพิเศษหรือวิทยากรมาชวย
สอนใหมากข้ึน เพื่อแบงเบาภาระงานของอาจารยประจํา 

หมวดท่ี ๙ แผนการดําเนินงานเพื่อการพฒันาหลักสูตร 
 

๑.  ผลการดาํเนินการตอเนื่องจากรายงานปท่ีแลว 

แผนการดาํเนนิงาน 
วันส้ินสุดการ

ดําเนินการตามแผน 
ผูรับผดิชอบ ความสําเร็จของแผน 

๑.๑ ปรับปรุงกลยุทธ
การสอนในรายวิชา
เศรษฐศาสตรการ
ขนสง 

กรกฎาคม ๒๕๕๔ อาจารย ก. ดําเนินการแลว 

เหตุผลท่ีไมสามารถดําเนินไดสําเร็จ ไมมี 

๒.  ขอเสนอในการพัฒนาหลักสูตร 
(๑)  ขอเสนอในการปรับโครงสราง 

ไมมี 
(๒)  ขอเสนอในการเปล่ียนแปลงรายวิชา 
 ไมมี 
(๓)  กจิกรรมการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสนับสนุนการศึกษา 

ควรจัดใหมีการศึกษาดูงานดาน NQF ณ ตางประเทศในประเทศท่ีดําเนนิการกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิ และประสบความสําเร็จในการดําเนินการ 
 

๓.  แผนปฏิบัติการใหมสําหรับปการศึกษา ๒๕๕๒ 

แผนปฏิบัติการ วันท่ีคาดวาจะส้ินสุดแผน ผูรับผดิชอบ 
๑. ปรับปุรงหลักสูตร (ปรับยอย) 
ปรับเนื้อหารายวิชาเทคโนโลยี 
สารสนเทศสําหรับโลจิสติกส 
๒. จัดสอนเสริมรายวิชาแคลคูลัส 
๓. จัดสอนเสริมภาษาอังกฤษให
นิสิตช้ันปท่ี ๓-๔ 

มิถุนายน ๒๕๕๔ 
 
 

กันยายน ๒๕๕๔ 
กุมภาพนัธ ๒๕๕๕ 

ผศ.ณกร 
 
 

ดร.ไพโรจน 
อจ.สารัตน 

 
 



มคอ.๗ 
 

๑๔ 

เสนอประธานหลักสูตร / หัวหนาภาควิชา 
เพื่อทราบผลการดําเนินงานของหลักสูตร และพิจารณาแผนดําเนินงานปรับปรุงท่ีเสนอ 

ลงช่ือ............................................................  
 (ดร.ไพโรจน  เราธนชลกุล) 
   อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร 
   วันท่ี ๕ พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๕๓ 
รับทราบและเห็นชอบ ตามแผนดําเนินงานปรับปรุงท่ีเสนอ 

ลงช่ือ............................................................  
 (ผศ.ดร.ณกร  อินทรพยุง) 
       ประธานหลักสูตร 
 
รับทราบและเห็นชอบ ตามแผนดําเนินงานปรับปรุงท่ีเสนอ 

ลงช่ือ............................................................  
 (ดร.ไพโรจน  เราธนชลกุล) 
       คณบดีคณะโลจิสติกส 
        ๓๐ พฤษภาคม ๒๕๕๓ 
 


